Bank Spoétdzielczy w Gogolinie

Grupa BPS

Gogolin, dnia 27.10.2026 .

Dotyczy: Wycofanie portalu kartowego

Informacja o zmianach w Regulaminie kart kredytowych w Banku Spdétdzielczym
Temat: w Gogolinie oraz w Regulaminie korzystania z kart wydanych w grupie BPS w ramach portfeli
cyfrowych

Szanowni Panstwo,

od 1 stycznia 2027 r. wprowadzamy zmiany w Regulaminie kart kredytowych w Banku Spoétdzielczym
w Gogolinie (dalej: ,Regulamin karty”) oraz w Regulaminie korzystania z kart wydanych w grupie BPS w ramach
portfeli cyfrowych (dalej: ,,Regulamin portfeli”).

Zmiany dotycza:

e zamkniecia portalu kartowego, ktdry prowadzimy pod adresem kartosfera.pl,
e rozszerzenia mozliwosci korzystania z kart w portfelach cyfrowych. Do portfeli cyfrowych, za
posrednictwem ktdrych mozesz korzystac z karty, dodajemy Fidesmo, Tapster oraz Digiseq Pay.

Dodatkowo wprowadzilismy zmiany redakcyjne i porzagdkowe w tresci regulaminéw, ktére nie wptywajg na
sposoéb i zakres Swiadczenia naszych ustug.

Dokumenty, w ktdrych wprowadzamy zmiany
e Regulamin kart kredytowych w Banku Spétdzielczym w Gogolinie
e Regulamin korzystania z kart wydanych w grupie BPS w ramach portfeli cyfrowych
Kiedy zmiany zaczng obowigzywac
Od 1 stycznia 2027 r.:
e zaczng obowigzywaé nowe wersje regulaminéw,
e wycofamy Regulamin Portalu Kartowego.
W zatgczeniu
e wykaz zmian w Regulaminie karty

e wykaz zmian w Regulaminie portfeli

Dziekujemy za zaufanie. W razie pytan stuzymy pomoca.

Z wyrazami szacunku,
Zespot Banku Spétdzielczego w Gogolinie



Wykaz zmian w Regulaminach

Bank Spotdzielczy w Gogolinie (dalej: ,Bank”, ,,My”) przedstawia wykaz zmian do Regulaminu kart kredytowych
w Banku Spétdzielczym w Gogolinie oraz Regulaminu korzystania z kart wydanych w grupie BPS w ramach
portfeli cyfrowych.

Informujemy Cie o proponowanych zmianach co najmniej 2 miesigce przed ich wejsciem w zycie.

Jesli nie zgadzasz sie na proponowane zmiany w Regulaminach mozesz:
1. zgtosi¢ nam sprzeciw — wtedy Umowa zakonczy sie w dniu, ktéry poprzedza dzien wejscia w zycie
zmian, lub,
2. wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem od dnia, w ktdrym poinformowalismy Cie o zmianach, nie pdzniej
niz od dnia, w ktérym zmiany wejdg w zycie.

Jesli w tym terminie nie zgtosisz sprzeciwu ani nie wypowiesz Umowy, zmiany w Regulaminach wejda w zycie.

Opis zmian w Regulaminie karty

Lp. Przed zmiang Po zmianie
1. 12. Jesli decyzja o nieudzieleniu kredytu bedzie | 12.Jesli decyzja o nieudzieleniu kredytu bedzie oparta na
oparta na informacjach z bazy danych, wyslemy | informacjach z bazy danych, poinformujemy Cie o tej
Ci pisemne zawiadomienie o decyzji na adres do | decyzji na trwatym nosniku.
korespondencji, ktdry nam podates.
2. 40. Jesli w powyzszym terminie: 40. Jesli w powyzszym terminie:
1) nie otrzymasz koperty z kodem PIN lub | 1) nie otrzymasz koperty z kodem PIN lub kartg, lub
karta, lub 2) zauwazysz, ze koperta jest uszkodzona i ktos mogt
2) zauwazysz, ze koperta jest uszkodzona i kto$ odczytac kod PIN lub dane na karcie, lub
mégt odczytaé kod PIN lub dane na karcie, | 3) zauwazysz, ze kod PIN jest nieczytelny lub dane na
lub karcie sg btedne,
3) zauwazysz, ze kod PIN jest nieczytelny lub powinienes jak najszybciej nas o tym poinformowac.
dane na karcie sg btedne, Wygenerujemy nowy kod PIN lub zamdéwimy nowa
powinienes jak najszybciej nas o tym karte. Mozesz takze samodzielnie ustawi¢ kod PIN
poinformowac. w systemie bankowosci elektronicznej.
Zajmiemy sie wygenerowaniem nowego kodu
PIN lub zamdwieniem nowej karty. Mozesz takze
samodzielnie ustawi¢ kod PIN w portalu
kartowym lub w systemie bankowosci
elektronicznej.
3. 42. Karte wyslemy nieaktywna. Mozesz j3 | 42. Karte wyslemy nieaktywng. Mozesz jg aktywowac:
aktywowad: 1) przez nasza Infolinie, pod numerem +48 86 215 50
1) przez naszg Infolinie, pod numerem +48 86 00 lub 801 321 456;
21550 00; 2) za posrednictwem systemu bankowosci
2) za posrednictwem systemu bankowosci elektroniczne;j,
elektronicznej; 3) w naszej placéwce.
3) w portalu kartowym;
4) w naszej placéwce.
4. 55. Z programu mozesz zrezygnowac na stronie | 55. Z programu mozesz zrezygnowa¢ na stronie
internetowe;j programu. Rezygnacja | internetowej programu.
z uczestnictwa w programie lojalnosciowym
zwigzanym z kartg jest rdéwnoznaczne
z wypowiedzeniem Umowy o karte z programem
lojalno$ciowym zgodnie z pkt 253.




mowa w pkt 125-129, otworzymy Plan ratalny.

Lp. Przed zmiang Po zmianie
5. 74. Jesli nie odblokujesz karty, odblokujemy jg | 74. Jes$li nie odblokujesz karty, odblokujemy ja
nastepnego dnia, gdy wpiszesz poprawny PIN. najwczesniej nastepnego dnia, gdy wpiszesz poprawny
PIN.
6. 75. Kod PIN zmienisz: 75. Kod PIN zmienisz:
1) w bankomatach, ktére oferuja te ustuge; 1) w bankomatach, ktére oferuja te ustuge,
2) w portalu kartowym Ilub w systemie | 2) w systemie bankowosci elektroniczne;j.
bankowosci elektronicznej;
7. 81. Nie musisz za kazdym razem potwierdzac¢ | 81. Nie musisz za kazdym razem potwierdzaé kazdej
kazdej transakgcji internetowej kodem 3D Secure | transakcji internetowej kodem 3D Secure — mozesz
— mozesz wprowadzi¢ wyjatek w Portalu | wprowadzi¢  wyjatek w  systemie  bankowosci
kartowym lub w systemie bankowosci | elektroniczne;j.
elektroniczne;j.
8. 88. Nie zastosujemy silnego uwierzytelnienia | 88. Nie zastosujemy silnego uwierzytelnienia, gdy:
gdy: 1) wustugi sg Swiadczone przez dostawcow ustug
1) wustugi sg Swiadczone przez dostawcéw technicznych, wspierajgcych Swiadczenie ustug
ustug technicznych, wspierajgcych ptatniczych, ktérzy nie wchodzga w posiadanie
Swiadczenie ustug ptatniczych — jesli nie srodkow pienieznych, ktérych dotyczy transakcja
wchodza oni w posiadanie $rodkéw pfatnicza,
pienieznych, ktorych dotyczy transakcja | 2) transakcja ptfatnicza jest przeprowadzona przez
pfatnicza; przedsiebiorce telekomunikacyjnego i dokonywana

2) transakcja ptatnicza jest przeprowadzona jest obok ustug telekomunikacyjnych na rzecz
przez przedsiebiorce telekomunikacyjnego, uzytkownika koncowego oraz doliczana do
jest dokonywana obok ustug naleznosci za ustugi telekomunikacyjne, zgodnie z
telekomunikacyjnych na rzecz uzytkownika warunkami ustawy o ustugach ptatniczych,
koncowego oraz doliczana do naleznosci za | 3) transakcja zblizeniowa jest wykonywana na kwote
ustugi  telekomunikacyjne, zgodnie z zgodng z obowigzujgcym limitem transakcji
warunkami ustawy o ustugach ptatniczych; zblizeniowych na terenie Polski i zgodnie z

3) transakcja zblizeniowa jest wykonywana na Regulaminem nie wymaga zatwierdzenia kodem PIN,
kwote zgodng z obowigzujgcym limitem | 4) transakcja ptatnicza do zaufanych odbiorcéw jest
transakcji zblizeniowych na terenie Polski i zlecana w systemie bankowosci elektronicznej, o ile
zgodnie z Regulaminem nie wymaga Uzytkownik zalogowat sie do swojego rachunku w
zatwierdzenia kodem PIN; trybie on-line, uzywajac silnego uwierzytelnienia,

4) transakcja ptatnicza do  zaufanych | 5) realizujemy przelewy miedzy Twoimi rachunkami u
odbiorcéw jest zlecana w systemie nas,
bankowosci elektronicznej, o ile Uzytkownik | 6) zlecisz transakcje pfatniczg kartg do zaufanych
zalogowat sie do swojego rachunku w trybie odbiorcéw, zdefiniowanych w systemie bankowosci
on-line, uzywajac silnego uwierzytelnienia; elektronicznej.

5) realizujemy przelewy miedzy Twoimi
rachunkami u nas;

6) zlecisz transakcje pfatnicza kartg do
zaufanych odbiorcéw w portalu kartowym
lub w systemie bankowosci elektroniczne;j.

9. 106. Jesli wniosek o czasowg blokade ztozyte$ Ty, | 109. Jesli wniosek o czasowg blokade ztozytes Ty,
to powinienes$ pamieta¢ o odblokowaniu karty w | pamietaj o odblokowaniu karty w terminie okreslonym w
terminie okreslonym w punkcie ponizej. | punkcie ponizej. Wniosek o odblokowanie karty mozesz
Whniosek o odblokowanie karty powinienes | ztozyé:
ztozy¢: 1) osobiscie w naszej placowce lub
1) osobiscie w naszej placdwce lub; 2) w systemie bankowosci elektroniczne;j.

2) poprzez portal kartowy lub w systemie
bankowosci elektroniczne;j.
10. 121. Gdy zaakceptujesz warunki, o ktdrych | 124. Gdy zaakceptujesz warunki, o ktérych mowa w pkt

119-123, otworzymy Plan ratalny. Informacje




Lp. Przed zmiang Po zmianie
Informacje o uruchomieniu Planu ratalnego, | o uruchomieniu Planu ratalnego wyslemy Ci
wyslemy Ci  z najblizszym  wyciggiem, | z najblizszym wyciggiem. Wysokos¢ i terminy rat rowniez
a wysokos$¢ i terminy rat podamy w kolejnych | podamy w wyciagach.
wyciggach.

11. 162. Blokada, o ktorej mowa w punkcie wyzej | 165. Blokada, o ktérej mowa w punkcie wyzej jest
jest widoczna dla Ciebie w portalu kartowym. widoczna dla Ciebie w systemie bankowosci

elektroniczne;j.

12. 215. W  przypadku utraty, kradziezy, | 218. W przypadku utraty, kradziezy, przywtaszczenia lub
przywtaszczenia lub nieuprawnionego uzycia | nieuprawnionego uzycia karty Ty lub Uzytkownik karty
karty Ty lub Uzytkownik karty musicie | musicie natychmiast zgtosi¢ to w jeden ze sposobdw:
natychmiast zgtosic to w jeden ze sposobow: 1) telefonicznie poprzez nasza Infolinie, lub

1) telefonicznie poprzez nasza Infolinig, 2) osobiécie w naszej placéwee, lub
lub 3) w systemie bankowosci elektronicznej, lub
2) osobiscie w naszej placowce, lub 4) za posrednictwem ogolnopolskiego systemu
3) w systemie bankowosci elektronicznej, zastrzegania kart pod numerem +48 828 828
lub 828.
4) za posrednictwem portalu kartowego,
lub
5) za posrednictwem ogdlnopolskiego
systemu  zastrzegania kart pod
numerem +48 828 828 828.

13. portal kartowy - portal, ktory znajdziesz pod | Usunieto definicje
adresem  www.kartosfera.pl, w  ktérym
zarzadzisz swojg kartg;

14. zabezpieczenie 3D Secure / 3D Secure - sposéb
potwierdzania transakcji internetowych, ktéry . . ,

L . zabezpieczenie 3D Secure / 3D Secure - sposob
polega na weryfikacji cech biometrycznych lub . . . ,
. . L potwierdzania transakcji internetowych, ktéry polega na
podaniu poprawnego kodu uwierzytelnienia L . .
. . . weryfikacji  cech  biometrycznych lub  podaniu
ustanowionego przez Uzytkownika karty w . o .
. .. | poprawnego kodu uwierzytelnienia ustanowionego przez
portalu kartowym na potrzeby uwierzytelnienia . . . , . . .
. . . Uzytkownika karty w systemie bankowosci elektronicznej
transakcji ptatniczych kartg w Internecie oraz . Lo . .
. . . na potrzeby uwierzytelnienia transakcji ptatniczych karta
podaniu przez Uzytkownika karty Hasta 3D . . . .
. . w Internecie oraz podaniu przez Uzytkownika karty Hasta
Secure (Visa — pod nazwa Verified by . . .
. 3D Secure (Visa — pod nazwa Verified by Visa; Mastercard
Visa; Mastercard — pod nazwg Mastercard .
. — pod nazwg Mastercard SecureCode / Identity Check)
SecureCode / Identity Check) otrzymanego na
] otrzymanego na podany nam numer telefonu
podany u nas numer telefonu komérkowego, lub ) . L
. L .. | komérkowego, Ilub na potrzeby uwierzytelnienia
na potrzeby uwierzytelnienia  transakcji . L o
L o transakcji w aplikacji mobilnej. Jest to dodatkowe
w aplikacji mobilnej. Jest to dodatkowe . . . . )
. . R .| zabezpieczenie transakcji w Internecie u akceptantdw,
zabezpieczenie  transakcji w  Internecie i . ; . .
i i . . ktdrzy oferujg korzystanie z tego typu zabezpieczenia;
u akceptantéw, ktorzy oferujg korzystanie
z tego typu zabezpieczenia;
15. kod identyfikacyjny - jest to: kod identyfikacyjny - jest to:

a) kod PIN (Personal Identification Number) —
jest to poufny numer lub inne oznaczenie
ustalone przez Uzytkownika karty, ktore
facznie z danymi na karcie stuzy do

elektronicznej identyfikacji Uzytkownika
karty. Jest on przypisany do danej karty i
znany jest tylko

b) Uzytkownikowi karty, lub

c) e-PIN — kod, ktéry zawiera od 5 do 8
znakow, jest to poufny numer ustalony

przez Uzytkownika, ktéry stuzy do silnego

a) kod PIN (Personal Identification Number) —poufny

numer lub inne oznaczenie ustalone przez
Uzytkownika karty, ktére tgcznie z danymi na karcie
stuzy do elektronicznej identyfikacji Uzytkownika
karty. Jest on przypisany do danej karty i znany jest
tylko

b) Uzytkownikowi karty, lub

c) e-PIN — kod, ktéry zawiera od 5 do 8 znakéw; to
poufny numer ustalony przez Uzytkownika, ktéry
stuzy do silnego uwierzytelnienia

d) Uzytkownika w systemie bankowosci mobilnej, lub




Lp. Przed zmiang Po zmianie
uwierzytelnienia e) PIN —kod, ktéry zawiera 6 znakéw; o poufny numer
d) Uzytkownika w systemie bankowosci ustalony przez Uzytkownika, ktéry stuzy do
mobilnej, lub silnego uwierzytelnienia operacji wykonywanych
e) PIN — kod, ktéry zawiera 6 znakdw, jest to w systemie bankowosci elektronicznej, lub
poufny numer ustalony przez Uzytkownika, | f) kod uwierzytelnienia — czterocyfrowy kod ustalony
ktory stuzy do silnego uwierzytelnienia przez Uzytkownika karty w systemie bankowosci
operacji  wykonywanych w  systemie elektronicznej,  ktéry  stuzy do  silnego
bankowosci elektronicznej, lub uwierzytelnienia pfatnosci karta w Internecie, lub
f) kod uwierzytelnienia — czterocyfrowy kod | g) kod SMS — jednorazowy kod, ktéry stuzy do
ustalony przez Uzytkownika karty, ktory autoryzacji dyspozycji oraz transakcji ptatniczych
stuzy do silnego uwierzytelnienia w portalu sktadanych w systemie bankowosci elektronicznej
kartowym dla ptatnosci kartg w Internecie, oraz transakcji karta w Internecie;
lub
g) kod SMS - jednorazowy kod, ktéry stuzy do
autoryzacji dyspozycji oraz transakcji
ptatniczych  sktadanych w  systemie
bankowosci elektronicznej oraz transakcji
kartg w Internecie.

Opis zmian w Regulaminie korzystania z kart wydanych w grupie BPS w ramach portfeli cyfrowych

e usunieto zapisy dotyczace funkcjonowania Portalu kartowego;
e wszystkie funkcjonalnosci obstugiwane dotychczas przez Portal kartowy sg dostepne w systemie
bankowosci elektronicznej.



