Bank Spoétdzielczy w Gogolinie

Grupa BPS

Gogolin, dnia 27.10.2026 r.

Dotyczy: Wycofanie portalu kartowego

Informacja o zmianach w Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla
Temat: 0s6b fizycznych w Banku Spoétdzielczym w Gogolinie oraz w Regulaminie korzystania z kart
wydanych w grupie BPS w ramach portfeli cyfrowych

Szanowni Panstwo,

od 1 stycznia 2027 r. wprowadzamy zmiany w Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych
dla osdéb fizycznych w Banku Spétdzielczym w Gogolinie (dalej: ,,Regulamin rachunkéw”) oraz w Regulaminie
korzystania z kart wydanych w grupie BPS w ramach portfeli cyfrowych (dalej: ,,Regulamin portfeli”).

Zmiany dotycza:

e zamkniecia portalu kartowego, ktéry prowadzimy pod adresem kartosfera.pl,
e rozszerzenia mozliwosci korzystania z kart w portfelach cyfrowych. Do portfeli cyfrowych, za
posrednictwem ktérych mozesz korzystac z karty, dodajemy Fidesmo, Tapster oraz Digiseq Pay.

Dodatkowo wprowadzilismy zmiany redakcyjne i porzadkowe w tresci regulamindéw, ktére nie wptywajg na
sposob i zakres Swiadczenia naszych ustug.

Dokumenty, w ktérych wprowadzamy zmiany

e Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla oséb fizycznych w Banku
Spétdzielczym w Gogolinie
e Regulamin korzystania z kart wydanych w grupie BPS w ramach portfeli cyfrowych
Kiedy zmiany zaczng obowigzywac

e od 1 stycznia 2027 r.:
v" zaczng obowigzywaé nowe wersje regulamindw,
v" wycofamy Regulamin Portalu Kartowego.

W zatgczeniu
e wykaz zmian w Regulaminie rachunkéw

o wykaz zmian w Regulaminie portfeli

Dziekujemy za zaufanie. W razie pytan stuzymy pomoca.

Z wyrazami szacunku,
Zespot Banku Spoétdzielczego w Gogolinie



Wykaz zmian w Regulaminach

Bank Spétdzielczy w Gogolinie (dalej: ,Bank”, ,My”) przedstawia wykaz zmian do Regulaminu otwierania
i prowadzenia rachunkéw bankowych dla 0séb fizycznych w Banku Spétdzielczym w Gogolinie oraz Regulaminu

korzystania z kart wydanych w grupie BPS w ramach portfeli cyfrowych.

Informujemy Cie o proponowanych zmianach co najmniej 2 miesigce przed ich wejsciem w zycie.

Jesli nie zgadzasz sie na proponowane zmiany w Regulaminach, mozesz:

1.

Jesli w tym terminie nie zgtosisz sprzeciwu ani nie wypowiesz Umowy, zmiany w Regulaminach wejda w zycie.

zmian, lub,

niz od dnia, w ktérym zmiany wejdg w zycie.

Opis zmian w Regulaminie rachunkéw

zgtosi¢ nam sprzeciw — wtedy Umowa zakonczy sie w dniu, ktory poprzedza dzied wejscia w zycie

wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem od dnia, w ktérym poinformowalismy Cie o zmianach, nie pdzniej

Lp. Przed zmiang Po zmianie

1. 164. Jesli zrezygnujesz z karty zwigzanej | 164. Rezygnacja z karty zwigzanej z programem
z programem lojalnosciowym, rezygnujesz | lojalnosciowym oznacza rezygnacje z udziatu w programie
takze z udziatu w tym programie. Mozesz to | lojalnoSciowym zwigzanym z t3 kartg. Rezygnacji
zrobi¢ na stronie internetowej programu. z uczestnictwa w programie lojalno$ciowym mozna tez

dokonac¢ na stronie internetowej tego programu.

2. 166. Jeéli w ciagu 14 dni od ztozenia wniosku | 166. Jesli w ciggu 14 dni od ztozenia wniosku o karte
o karte spersonalizowana: spersonalizowana:

1) nie otrzymasz koperty z kodem PIN lub | 1) nie otrzymasz koperty z kodem PIN lub kartg, lub
kartg, lub 2) zauwazysz, ze koperta jest uszkodzona i kto$s mogt

2) zauwazysz, ze koperta jest uszkodzona i odczytac kod PIN lub dane na karcie, lub
kto$ mégt odczytaé kod PIN lub dane na | 3) zauwazysz, ze kod PIN jest nieczytelny lub dane na
karcie, lub karcie sg btedne,

3) zauwazysz, ze kod PIN jest nieczytelny | powiniene$ jak najszybciej nas o tym poinformowad.
lub dane na karcie sg btedne, Wygenerujemy nowy kod PIN lub zamdéwimy nowg karte.

- powiniene$ jak najszybciej nas o tym | Mozesz takze samodzielnie ustawi¢ kod PIN w systemie

poinformowad. Zajmiemy sie | bankowosci elektronicznej.

wygenerowaniem nowego kodu PIN lub

zamoOwieniem nowej karty. Mozesz takze

samodzielnie ustawi¢ kod PIN w portalu

kartowym lub w systemie bankowosci

elektroniczne;j.

3. 168. Karta, ktérg Ci wyslemy | 168. Karta, ktérg Ci wyslemy (spersonalizowana) lub ktdrg
(spersonalizowana) lub ktérg odbierzesz w | odbierzesz w placowce (niespersonalizowana), jest
placéwce (niespersonalizowana), jest | nieaktywna, z wyjatkiem karty wirtualnej, ktéra jest
nieaktywna, z wyjatkiem karty wirtualnej, | aktywna w momencie jej wygenerowania. Mozesz je
ktora jest aktywna w momencie jej | aktywowac:
wygenerowania. Mozesz jg aktywowad: 1) przez naszg Infolinig;

1) przez naszg Infolinig; 2) w systemie bankowosci elektronicznej;
2) w systemie bankowosci elektronicznej; 3) w naszej placéwce.

3) w portalu kartowym;

4) w naszej placéwce.

4. 187. Mozesz samodzielnie zmieni¢ kod PIN w | 187. Mozesz samodzielnie zmieni¢ kod PIN w systemie
portalu  kartowym lub w systemie | bankowosci elektroniczne;.
bankowosci elektronicznej.
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196. Mozesz okresli¢ wtasne dzienne limity
transakcyjne dla karty, nizsze od limitow

transakcyjnych okredlonych w punkcie
powyzej. Te limity mozesz w kazdej chwili
zmieniac w systemie bankowosci
elektronicznej, portalu kartowym oraz

poprzez ztozenie odrebnej dyspozycji w
naszej placéwce. W systemie bankowosci
elektronicznej mozesz réwniez ustanowié
limit tymczasowy oraz limit na pojedyncza
transakcje. Mozesz tez wyzerowaé wybrane
limity transakcyjne, jesli nie bedziesz
korzysta¢ z danego typu transakcji lub ze
wzgleddw bezpieczenstwa.

196. Mozesz okresli¢ wiasne dzienne limity transakcyjne
dla karty, nizsze od limitow transakcyjnych okreslonych
w punkcie powyzej. Te limity mozesz w kazdej chwili
zmienia¢ w systemie bankowosci elektronicznej oraz
poprzez ztozenie odrebnej dyspozycji w naszej placowce.
W systemie bankowosci elektronicznej mozesz rowniez
ustanowi¢ limit tymczasowy oraz limit na pojedyncza
transakcje. Mozesz tez wyzerowa¢ wybrane limity
transakcyjne, jesli nie bedziesz korzysta¢ z danego typu

transakgcji lub ze wzgleddw bezpieczenstwa.

228. Poinformujemy Cie telefonicznie
o blokadzie karty przed jej zablokowaniem, a
jezeli nie jest to mozliwe — robimy to
niezwtocznie po jej zablokowaniu. Nie
dotyczy to przypadkdéw, gdy przekazanie
informacji o zablokowaniu karty bytoby
nieuzasadnione ze wzgleddw
bezpieczenstwa lub zabronione na mocy

odrebnych przepiséw.

228. Zanim zablokujemy Twoja karte, poinformujemy Cie o
tym. Jesli nie bedzie to mozliwe, poinformujemy Cie
niezwtocznie po zastosowaniu blokady. Wyslemy SMS lub
przekazemy komunikat w bankowosci elektronicznej lub
skontaktujemy sie z Toba telefonicznie. Mozemy nie
przekazaé Ci tej informacji, jesli wymagajg tego wzgledy
bezpieczenstwa lub przepisy prawa.

231.
ztozytes Ty,

Jedli wniosek o czasowg blokade
to powinienes pamieta¢ o

odblokowaniu karty w terminie okreslonym

w punkcie ponizej. Wniosek o odblokowanie

karty powiniene$ ztozy¢:

1) osobiscie w naszej placéwce lub

2) poprzez portal kartowy lub

3) w systemie bankowosci elektronicznej.

231. Jesli wniosek o czasowg blokade ztozytes Ty, to
powiniene$ pamieta¢ o odblokowaniu karty w terminie
okreslonym w punkcie ponizej. Wniosek o odblokowanie
karty powinienes$ ztozy¢:

1) osobiscie w naszej placowce lub

2) w systemie bankowosci elektronicznej.

235. Masz obowigzek niezwtocznie zgtosic¢

nam  stwierdzenie utraty, kradziezy,

przywtaszczenia albo  nieuprawnionego
uzycia karty lub nieuprawnionego dostepu
do karty wybierajac jeden ze sposobdw:

1) telefonicznie poprzez naszg Infolinie lub
2) osobiscie w naszej placéwce lub

3) w systemie bankowosci elektronicznej

lub

4) za posrednictwem portalu kartowego
lub

5) za posrednictwem ogdlnopolskiego

systemu zastrzegania kart pod numerem
+48 828 828 828.

235. Musisz niezwtocznie zgtosi¢ nam stwierdzenie utraty,

kradziezy, przywtaszczenia albo nieuprawnionego uzycia

karty lub nieuprawnionego dostepu do karty wybierajgc

jeden ze sposobow:

1) telefonicznie poprzez naszg Infolinie lub

) osobiscie w naszej placéwce lub

3) w systemie bankowosci elektronicznej lub
) ogdlnopolskiego

za  posrednictwem systemu

zastrzegania kart pod numerem +48 828 828 828.

293. Nie
uwierzytelnienia, gdy:

zastosujemy silnego
1) ustugi s Swiadczone przez dostawcow

ustug  technicznych,  wspierajacych
Swiadczenie ustug ptatniczych — jesli nie

wchodzg oni w posiadanie $Srodkéw

305. Nie zastosujemy silnego uwierzytelnienia, gdy:

1) wustugi sg Swiadczone przez dostawcow ustug

technicznych, wspierajgcych  $wiadczenie ustug
ptatniczych oraz jesli nie wchodzg oni w posiadanie
srodkow pienieznych, ktérych dotyczy transakcja

ptatnicza;




Lp. Przed zmiang Po zmianie
pienieznych, ktérych dotyczy transakcja | 2) transakcja ptatnicza jest przeprowadzona przez
ptatnicza; przedsiebiorce telekomunikacyjnego i jest

2) transakcja ptatnicza jest dokonywana obok ustug telekomunikacyjnych na rzecz
przeprowadzona przez przedsiebiorce uzytkownika koncowego oraz doliczana do naleznosci
telekomunikacyjnego, jest dokonywana za ustugi telekomunikacyjne, zgodnie z warunkami
obok ustug telekomunikacyjnych na ustawy o ustugach ptatniczych;
rzecz uzytkownika konicowego oraz | 3) transakcja zblizeniowa jest wykonywana na kwote
doliczana do naleznosci za ustugi zgodng z obowigzujgcym limitem  transakcji
telekomunikacyjne, zgodnie zblizeniowych na terenie Polski i zgodnie z
z warunkami ustawy o ustugach Regulaminem nie wymaga zatwierdzenia kodem PIN;
ptatniczych; 4) transakcja pfatnicza do zaufanych odbiorcéw jest

3) transakcja zblizeniowa jest wykonywana zlecana w ustudze bankowosci elektronicznej, o ile
na kwote zgodna Uzytkownik zalogowat sie do swojego rachunku w
z obowigzujgcym limitem transakcji trybie on-line, uzywajac silnego uwierzytelnienia;
zblizeniowych na terenie Polski i zgodnie | 5) realizujemy zautoryzowane zlecenie state;

z Regulaminem nie wymaga | 6) realizujemy przelewy miedzy Twoimi rachunkami u
zatwierdzenia kodem PIN; nas;

4) transakcja pfatnicza do zaufanych | 7) zlecisz transakcje pfatnicza kartg do zaufanych
odbiorcow jest zlecana w ustudze odbiorcéw, zdefiniowanych w systemie bankowosci
bankowosci  elektronicznej, o ile elektroniczne;j.

Uzytkownik zalogowat sie do swojego
rachunku w trybie on-line, uzywajac
silnego uwierzytelnienia;

5) realizujemy zautoryzowane zlecenie
state;

6) realizujemy przelewy miedzy Twoimi
rachunkami u nas;

7) zlecisz transakcje pfatniczg kartg do
zaufanych  odbiorcow w  portalu
kartowym.

10. 379. Umowa zostanie rozwigzaniu lub | 391. Jezeli podstawg wygasniecia Umowy jest Twoja
wygasnie w przypadku Twojej $mierci, | Smieré, to rachunek prowadzimy do czasu wyptaty
a takze w innych sytuacjach okreslonych | wszystkich $rodkéw przez osoby uprawnione oraz
w art. 59a ust 1-3 ustawy prawo bankowe. | pobieramy optaty za jego prowadzenie wynikajgce z Taryfy,
Zasada ta nie dotyczy rachunkéw wspélnych. | chyba ze saldo rachunku jest nizsze od minimalnej kwoty,

ktora wynosi 10 zt. Nie dotyczy to rachunkéw wspdlnych.
11. - 425. Niezaleznie od innych postanowienn Regulaminu,
mamy prawo zablokowaé¢ Twoje konto, dostep do
bankowosci  elektronicznej, = odmdwi¢  wykonania
transakcji, wstrzymaé realizacje transakcji, zamrozic¢
wartosci majgtkowe lub podjgé inne konieczne dziatania
w przypadkach okreslonych w obowigzujgcych przepisach
prawa, sankcjach miedzynarodowych lub embargach lub
jesli nie dostarczysz nam informacji albo dokumentow,
o ktdre poprosilismy.

12. 413. Woyciaggi dostarczamy Ci, na trwatym | 426. Wyciggi dostarczamy Ci, na trwatym nosniku, kanatem

nosniku,

kanatem komunikacji jaki nam

wskazesz.

komunikacji jaki nam wskazesz. Pozostatg korespondencje
dostarczamy Ci na trwatym nosniku, za posrednictwem
wybranego przez Ciebie kanatu komunikacji lub na adres
korespondencyjny.
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Osoba petnoletnia

- osoba, ktéra skonczyta 18 lat albo kobieta,
ktéra skonczyta 16 lat i jest w zwigzku
matzenskim;

Osoba petnoletnia

- 0soba, ktdra skonczyta 18 lat oraz kobieta, ktéra skorczyta
16 lat i jest w zwigzku matzenskim, na podstawie zgody
polskiego sadu;

Kod identyfikacyjny - jest to:
a) kod PIN
Number) —jest to poufny numer lub inne

(Personal Identification

oznaczenie ustalone przez Uzytkownika

karty, ktére tacznie z danymi na karcie

i stuzy do elektronicznej identyfikacji

Uzytkownika karty. Jest on przypisany

do danej karty i znany jest tylko
Uzytkownikowi karty lub

b) e-PIN — kod, ktory zawiera od 5 do 8
znakéw, jest to poufny numer ustalony
przez Uzytkownika, ktéry stuzy do
silnego uwierzytelnienia Uzytkownika
w systemie bankowosci mobilnej, lub

c¢) PIN —kod, ktéry zawiera 6 znakow, jest

ustalony przez

to poufny numer

Uzytkownika, ktory stuzy do

silnego uwierzytelnienia operacji
wykonywanych w systemie bankowosci
elektronicznej, lub

d) kod uwierzytelnienia — czterocyfrowy
kod ustalony przez Uzytkownika karty,
ktory stuzy do silnego uwierzytelnienia
w portalu kartowym dla ptatnosci kartg
w Internecie, lub

e) kod SMS — jednorazowy kod, ktéry stuzy

do autoryzacji dyspozycji oraz transakcji

Kod identyfikacyjny - jest to:

a) kod PIN (Personal Identification Number) — poufny
numer lub inne oznaczenie ustalone przez
Uzytkownika karty, ktdre tgcznie z danymi na karcie
i stuzy do elektronicznej identyfikacji Uzytkownika
karty. Jest on przypisany do danej karty i znany jest
tylko Uzytkownikowi karty lub

b) e—PIN — kod, ktéry zawiera od 5 do 8 znakdw; poufny
numer ustalony przez Uzytkownika, ktéry stuzy do
silnego uwierzytelnienia Uzytkownika w systemie
bankowosci mobilnej, lub

c) kod uwierzytelnienia — czterocyfrowy kod ustalony
przez Uzytkownika karty w systemie bankowosci
elektronicznej, ktory stuzy do silnego uwierzytelnienia
pfatnosci kartg w Internecie, lub

d) kod SMS — jednorazowy kod, ktory stuzy do autoryzacji
dyspozycji oraz transakcji ptatniczych sktadanych

w ustudze bankowosci elektronicznej oraz transakcji

karta w Internecie;

pfatniczych sktadanych w ustudze

bankowosci elektroniczne;j oraz

transakcji kartg w Internecie;
Portal kartowy Usunieto definicje
portal, ktory znajdziesz pod adresem

www.kartosfera.pl, w ktéorym zarzadzasz

swojq kartg;

Zabezpieczenie 3D Secure/3D Secure -

sposdb potwierdzania transakgcji
internetowych, ktéry polega na weryfikacji
cech biometrycznych lub
kodu

ustanowionego przez Uzytkownika karty

podaniu
poprawnego uwierzytelnienia

w  portalu kartowym na potrzeby
uwierzytelnienia transakcji ptatniczych karta
w  internecie oraz  podaniu przez
Uzytkownika karty Hasta 3D Secure (Visa —
pod nazwa Verified by Visa; Mastercard —
pod nazwg Mastercard SecureCode/ Identity
Check) otrzymanego na podany u nas numer

telefonu komodrkowego, lub na potrzeby

Secure/3D
potwierdzania transakcji internetowych, ktéry polega na

Zabezpieczenie 3D Secure - sposéb
weryfikacji cech biometrycznych lub podaniu poprawnego
kodu uwierzytelnienia ustanowionego przez Uzytkownika
karty w systemie bankowosci elektronicznej na potrzeby
uwierzytelnienia transakcji ptatniczych kartag w internecie
oraz podaniu przez Uzytkownika karty Hasta 3D Secure
(Visa — pod nazwg Verified by Visa; Mastercard — pod
Identity  Check)
numer telefonu

nazwg Mastercard SecureCode/

otrzymanego na podany u nas
komodrkowego, lub uwierzytelnienia transakcji w aplikacji
mobilnej. Jest to dodatkowe zabezpieczenie transakcji
w Internecie u akceptantow, ktorzy oferujg korzystanie

z tego typu zabezpieczenia.
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uwierzytelnienia transakgcji
w aplikacji mobilnej. Jest to dodatkowe
zabezpieczenie transakcji w Internecie
u akceptantéw, ktorzy oferujg korzystanie

z tego typu zabezpieczenia.

Opis zmian w Regulaminie korzystania z kart wydanych w grupie BPS w ramach portfeli cyfrowych

e usunieto zapisy dotyczace funkcjonowania Portalu kartowego;
e wszystkie funkcjonalnosci obstugiwane dotychczas przez Portal kartowy sg dostepne w systemie
bankowosci elektronicznej.



